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Sobre a pesquisa

A pesquisa Divulga Radcom é resultado da 32 Edigao do Programa Municipal de
Fomento ao Servigo de Radiodifusdo Comunitaria para a cidade de Sao Paulo,
da Secretaria Municipal de Cultura. O seu objetivo é entender como as radios
comunitarias estéo inseridas no dia-a-dia dos ouvintes, verificando o engaja-
mento, a relevancia dos conteldos produzidos pelas emissoras para as suas
comunidades e avaliando a adequagéo da grade de programacgao, as expectati-
vas da populagéo paulistana.

Metodologia de Pesquisa
Perfil do Participantes

49% 51%

Feminino Masculino




Pesquisa Qualitativa

Metodologia

APESQUISA FDC / RADCOM utilizou metodologias qualitativas Focus Group (Gru-
pos Focais / Discussdes em Grupo) e EPs (Entrevistas em Profundidade).
Foram utilizados roteiros, com topicos previamente definidos, para caracterizar

0s ouvintes, levantando opinides, habitos etc.

Amostra

Foi utilizada uma amostra intencional para coletar informacdes qualitativas do

universo dos ouvintes regulares de 19 emissoras comunitarias.

Foram selecionados moradores dos bairros cobertos pelos sinais de cada uma

das emissoras focadas na pesquisa.

Resultados:

® Quando

«Com bastante frequéncia. Todos 0s
dias (principalmente durante a se-
mana).

+|da e volta do trabalho e aos séabados
quando tém tempo livre.

&° Como ouve
*Radio de casa/carro.

¢® Interacéo

N&o tém muito costume, mas quando
fazem é por TELEFONE e para pedir
musica.

Porque ouve

+Ouvir musica no tempo livre e noticias
durante a semana.

«Ficar atualizado com as informagdes
do bairro e ouvir musicas de qualidade
gue ndo toca nas radios comerciais.

& Programa/Locutores citados

*Programas de chorinho e flashback
sdo 0s mais lembrados.

*Nomes mais conhecidos na radio
sao Djalma e Rocha.



8 Andincios institucionais

Divulga bastante o comércio da regido
(consideram isso uma prestagao de ser-
vico tanto para consumidores quanto
para comerciantes).

@ Avaliacdo da Programacao
*Maioria conhece bastante e diz que
€ uma radio eclética: musica com
diversidade de estilos, musica mais
antiga de qualidade.

*Informacgdes sobre o bairro.

© Credibilidade

Tem bastante credibilidade porque
todos conhecem a radio e é proxima
das pessoas."Fala a lingua das pes-
soas".

.U Sobreposigao
Band News.
CBN.
Metropolitana.
Nova Brasil FM.
Cangao Nova.

& Promogoes
*Nenhum dos entrevistados lembra de

nenhuma.

4 Pontos positivos e oportunidades
de melhoria
+Canal de informacéo sobre o bairro.
*Divulgam eventos, shows e atividades
da prefeitura.

¥ Pontos negativos
*Deveriam ampliar a prestagao de ser-
vigos e informacdes sobre o bairro.

# Recado

Deveriam ampliar o conteudo relativo
a informagoes sobre o bairro.



Pesquisa Quantitativa Base: 100

Fonte: Total da Amostra da Radio

Metodologia
Quantitativa (questionario com perguntas fechadas)

Amostra

1.900 entrevistas para representar as 19 emissoras (100 entrevistas por radio)

Resultados: & Radios Comunitérias
+ Toda comunidade deveria ter 43%
+ Importante no bairro 55%
Q, Conhece a Radio? « Importante ter a Radio Star Sul 67%

NAO SABE: 29

3 Com que frequéncia ouve a radio?
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