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Sobre a pesquisa

A pesquisa Divulga Radcom é resultado da 32 Edigao do Programa Municipal de
Fomento ao Servigo de Radiodifusdo Comunitaria para a cidade de Sao Paulo,
da Secretaria Municipal de Cultura. O seu objetivo é entender como as radios
comunitarias estéo inseridas no dia-a-dia dos ouvintes, verificando o engaja-
mento, a relevancia dos conteldos produzidos pelas emissoras para as suas
comunidades e avaliando a adequagéo da grade de programacgao, as expectati-
vas da populagéo paulistana.

Metodologia de Pesquisa
Perfil do Participantes

49% 51%

Feminino Masculino




Pesquisa Qualitativa

Metodologia

APESQUISA FDC / RADCOM utilizou metodologias qualitativas Focus Group (Gru-
pos Focais / Discussdes em Grupo) e EPs (Entrevistas em Profundidade).
Foram utilizados roteiros, com topicos previamente definidos, para caracterizar

0s ouvintes, levantando opinides, habitos etc.

Amostra

Foi utilizada uma amostra intencional para coletar informacdes qualitativas do

universo dos ouvintes regulares de 19 emissoras comunitarias.

Foram selecionados moradores dos bairros cobertos pelos sinais de cada uma

das emissoras focadas na pesquisa.

Resultados:

@® Quando

*Quase que diariamente.

*Homens — esportivos e especificos de
musica.

*Mulheres — ficam mais em casa. E
companheira da faxina, arrumagao da
casa.

«Comerciantes colocam para tocar o dia
inteiro em seus COMErcios.

*Muitos ouvem quando vao ao cabele-
reiro ou bares da regiao.

& Como ouve
*Radio.
*Celular.

¢ Interagdo

Telefone.

Whatsapp (para pedir musica ou fazer
alguma reclamagao do bairro).

Porque ouve
+Qualidade da programagao musical.
+Gosta de ficar atualizado sobre o bairro.
*Homens devido aos programas espor-
tivos (futebol).

@ Programa/Locutores citados

+Locutor Jefferson.

*Transmusic.

Locutor Leo Santos e sua selegado de
Roberto Carlos.

+DJ Rubéo.

«Esportivo — Toque de Bola do Carlos
Spina.



8 Anuncios institucionais
Muitos anuincios do comércio do bairro.
E positivo. Estimulam o comércio local.

@ Avaliacdo da Programacao
*Mistura musica boa e informacdes
do bairro.

© Credibilidade
Muita. Todo mundo conhece e é pro-
xima.

J3 Sobreposicéo
*Metropolitana.
*Mix.
*Transcontinental.
+Jovem Pan.

& Promogoes
«Afirmam que faz (sem especificar).

4 Pontos positivos e oportunidades

de melhoria

+Divulga projetos culturais e sociais da
comunidade.

*Acbes da prefeitura com destaque
para saude (vacinas).

*Muitas informacgdes sobre Coronavi-
rus e agdes contra a Dengue.
*Atendem reclamacdes de moradores
e cobram subprefeitura.

«Fazem mutirao.

*Arrecadam alimentos.

*Estd proxima da comunidade. Faz
prestacao de serigos para uma comu-
nidade muito carente.

& Pontos negativos
*Precisaria ter uma estrutura para
atingir mais gente.

# Recado

Aradio tem que crescer, ter mais estru-
tura para alcangar mais publico.



Pesquisa Quantitativa Base: 100

Fonte: Total da Amostra da Radio

Metodologia
Quantitativa (questionario com perguntas fechadas)
Amostra

1.900 entrevistas para representar as 19 emissoras (100 entrevistas por radio)

Resultados: J Radios Comunitéarias
+ Toda comunidade deveria ter 7%
+ Importante no bairro 67%
Q, Conhece a Radio? - Importante ter a Radio Itaquera 45%
NAO SABE: 27

3 Com que frequéncia ouve a radio?

TODOS 0S DIAS I 2

Ouvem: 29%

NAO: 10 ' .
1x SEMANA _12
SIM: 63
& O que gostaria de ouvir na Radio Itaquera © Credibilidade
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Expediente:

Coordenacao Geral:
Forum Democracia na Comunicagao
Anilise dos resultados e
apresentagao das pesquisas:
Derli Pravato
Responsavel pelas entrevistas e
aplicacdo de questionarios:
André Torreta (McMann & Tate
Pesquisa e Eventos Ltda)
Criacdo e web designer:
Leila Cerqueira
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