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Sobre a pesquisa

A pesquisa Divulga Radcom é resultado da 32 Edigao do Programa Municipal de
Fomento ao Servigo de Radiodifusdo Comunitaria para a cidade de Sao Paulo,
da Secretaria Municipal de Cultura. O seu objetivo é entender como as radios
comunitarias estéo inseridas no dia-a-dia dos ouvintes, verificando o engaja-
mento, a relevancia dos conteldos produzidos pelas emissoras para as suas
comunidades e avaliando a adequagéo da grade de programacgao, as expectati-
vas da populagéo paulistana.

Metodologia de Pesquisa
Perfil do Participantes

49% 51%

Feminino Masculino




Pesquisa Qualitativa

Metodologia

A PESQUISA FDC / RADCOM utilizou metodologias qualitativas Focus Group (Gru-
pos Focais / Discussdes em Grupo) e EPs (Entrevistas em Profundidade).

Foram utilizados roteiros, com topicos previamente definidos, para caracterizar
0s ouvintes, levantando opinides, habitos etc.

Amostra

Foi utilizada uma amostra intencional para coletar informacdes qualitativas do
universo dos ouvintes regulares de 19 emissoras comunitarias.

Foram selecionados moradores dos bairros cobertos pelos sinais de cada uma
das emissoras focadas na pesquisa.

Resultados:

@® Quando Porque ouve

- A maioria ouve todos os dias naparte ~ *Noticias, musica, esportes,

da manh3 e final da tarde. informacao.

. *Maioria prefere as radios que tém

& Como ouve programacado musical e informagoes

rInternet. relevantes para o dia-a-dia.

#® Interacdo

-Mensagens pelo site. & Programa/Locutores citados
+Luciana.

*Renan.



O Anuncios institucionais
Anuncios de negdcios locais.

@ Avaliacdo da Programacao

*Programacédo mais lembrada é de
musica.

*Informagdes sobre o bairro.

© Credibilidade
Tem bastante credibilidade e proximi-
dade com o publico da regiao.

J3 Sobreposicao
*Band.

«Jovem Pan.
+Alpha FM.
+Gazeta.
*Transcontinental.

& Promogdes
*Agbes com distribuigdo de brindes.

4 Pontos positivos e oportunidades

de melhoria

Falam sobre assuntos sociais impor-
tantes como Coronavirus.

*Melhorou a sintonia da radio com a
Internet.

A radio destaca informacdes que séo
importantes para a comunidade e o
bairro.

¥ Pontos negativos
*Nenhum.

# Recado

Neste momento a emissora esta com
programacgao automatizada em razao
da pandemia do Covid-19.



Pesquisa Quantitativa Base: 100

Fonte: Total da Amostra da Radio

Metodologia

Quantitativa (questionario com perguntas fechadas)

Amostra

1.900 entrevistas para representar as 19 emissoras (100 entrevistas por radio)

Resultados: J Radios Comunitéarias
+ Toda comunidade deveria ter 2%
+ Importante no bairro 55%
Q, Conhece a Radio? - Importante ter a Radio Casa Verde — 42%
NAO SABE: 22

3 Com que frequéncia ouve a radio?
"TODOS OS DIAS II

Ouvem: 40%

NAO_:” 2xSEMANA . 3

£ O que gostaria de ouvir na Radio Casa Verde © Credibilidade
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Expediente:

Coordenacao Geral:
Forum Democracia na Comunicagao
Anilise dos resultados e
apresentagao das pesquisas:
Derli Pravato
Responsavel pelas entrevistas e
aplicacdo de questionarios:
André Torreta (McMann & Tate
Pesquisa e Eventos Ltda)
Criacdo e web designer:
Leila Cerqueira
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